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Starkt ar i en tuff marknad

Januari-december 2009

e Omsattningen uppgar till 1 057,7 (1 181,5) Mkr.

e Rorelseresultatet (EBIT) uppgar till 145,6 (193,9) Mkr, en rérelsemarginal
pa 13,8 (16,4) procent.
Resultat fore skatt uppgar till 145,2 (197,8) Mkr.
Resultat efter skatt uppgar till 106,1 (142,9) Mkr.
Vinst per aktie uppgar till 2,06 (2,80) kr.
Kassaflodet fran rorelsen uppgar till 139,5 (172,0) Mkr.
Styrelsen foreslar Arstimman att 1,10 kr per aktie, totalt ca 57 Mkr,
delas ut till aktiedgarna i form av en split och obligatoriskt
inlosenforfarande. Utdelningen ar i linje med HiQs policy.

Oktober-december 2009
e Omsdttningen uppgar till 278,7 (319,4) Mkr.
e Rorelseresultatet (EBIT) uppgar till 46,0 (50,5) Mkr, en rorelsemarginal
pa 16,5 (15,8) procent.
Resultat fore skatt uppgar till 46,3 (52,0) Mkr.
Resultat efter skatt uppgar till 34,2 (38,5) Mkr.
Vinst per aktie uppgar till 0,66 (0,75) kr.

Viktiga handelser under perioden

e HiQ har tecknat ett nytt tvaarigt ramavtal med SEB avseende tjanster inom
systemutveckling, kvalitetssakring, projektledning och verksamhetsutveckling.
HiQ har tecknat ett nytt ramavtal med NASDAQ OMX.
HiQ har tecknat ett nytt heltackande ramavtal med Volvo Personvagnar.
HiQ har vunnit ett betydande uppdrag inom Infotainment hos Volvo
Personvagnar.
HiQ har tecknat ett nytt ramavtal inom IS/IT-omradet med en av vérldens
ledande telekomleverantorer.
HiQ har forlangt samarbetsavtalet med GTECH till slutet av 2010.
HiQ expanderar i Madlardalen och har etablerat verksamhet i Vasteras.
HiQ har bildat HiQ Oresund dar dotterbolagen HiQ Skane och HiQ
Képenhamn ingér, ansvarig for HiQ Oresund &r Jon Carvell.
HiQ har utsetts till ”’Basta IT-konsult 2009” enligt Veckans Affarers
undersokning.
HiQ har utsetts till en av Sveriges tio bdsta arbetsplatser, och den
framsta bland IT-konsultbolag, inom Data/IT enligt Universum
Communications arliga undersdkning.

HiQ ér ett IT- och managementkonsultforetag som arbetar med hogteknologiska losningar inom
kommunikation och mjukvaruutveckling. Bolaget dr ledande inom dessa omrdden och har
Norden som hemmamarknad. HiQ har fler &n 1000 anstallda med kontor i Norden och
Osteuropa. HiQ &r noterat pd NASDAQ OMX Stockholm mid-cap. Fér mer information, besék

www.hig.se
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2009 i korthet

HiQ presterar ett mycket starkt 2009, med starkt
kassaflode och en mycket god finansiell stédllning.
HiQ har arbetat hart hela aret med att starka
erbjudandet och flytta fram positionerna. Tack vare
detta vinner HiQ marknadsandelar dven under
2009.

Omsaéttningen for 2009 uppgar till 1 057,7 Mkr och
rorelseresultatet till 145,6 Mkr, en marginal pa
13,8 procent. Kassaflodet fran rorelsen dr starkt
och uppgar till 139,5 Mkr.

Styrelsen féreslar Arstimman att 1,10 kr per aktie,
totalt ca 57 Mkr, delas ut till aktiedgarna i form av
en split och obligatoriskt inlosenforfarande.
Utdelningen dr i enlighet med HiQs policy.

Under 2009 har marknaden tyngts av en
lagkonjunktur, vilket har paverkat saval IT-
branschen som andra branscher. Inledningen av
aret praglades av en stor osakerhet vilket
hammade efterfragan pa IT-tjdnster under varen
och sommaren. Bland stora foretag som behover
effektivisera och rationalisera sin verksamhet
finns en ambition att stdarka samarbetet med ett
fatal kvalitetsleverantorer. Sammantaget har detta
skapat majligheter for HiQ att vinna nya uppdrag
och stdrka marknadspositionen ytterligare. Ett
tydligt exempel dr Volvo Personvagnar dar HiQ
tecknat ett nytt heltdckande ramavtal under 2009.

Den nordiska IT-konsultmarknaden kom under
2009 att praglas av turbulensen i fordonsindustrin
och den pagaende omstruktureringen bland
mobiltelefontillverkarna. For HiQs del innebér det
att marknaderna i sédra Sverige och Oresund samt
i vastsverige tydligast paverkats av
lagkonjunkturen. HiQs verksamheter i Goteborg
och Skane utvecklas dock mycket vdl och har
vunnit marknadsandelar under aret.

I mellansverige har HiQ, genom kontoren i
Stockholm, Arboga/Vasteras och Link6ping, en
stabil utveckling, med en forbattring under andra
halvaret.

I Danmark har HiQ inte utvecklats tillfredsstédllande
under 2009, dock syns en viss forbattring i den
danska verksamheten under fjarde kvartalet.

| Finland fortsétter HiQ att framgangsrikt bredda
kundbasen och utveckla verksamheten.
Efterfragan stirktes under andra halvaret och
sammantaget har HiQ presterat val i Finland under
2009.

HiQ arbetar med kunder i flera segment som
finans, fordon, telekom, spel & underhallning &
media, myndigheter & verk och férsvar och under
2009 har arbetet med att bredda kundbasen varit
framgangsrikt. HiQ har genomfort satsningar i
bland annat finanssektorn, vilket har givit mycket
goda resultat. Andra segment som, for HiQs del,
haft en mycket stark utveckling under 2009 &r
fordon, forsvar, industri och myndigheter & verk.

Under 2009 har HiQ dven intensifierat satsningar
inom flera omraden dar det finns en stor
marknadspotential for HiQs tjdnster. Ett exempel
ar satsningen mot affdrskritiska IT-system som
anvands som stod i kundens organisation. HiQ
erbjuder bland annat kvalitetssdkring av stora IT-
systemleveranser, en verksamhet som ar stark i
Finland och som véxer i hela koncernen under
2009.

Andra omraden déar HiQ ser en stor potential ar
utveckling av system och losningar inom medie-
och underhallningssegmenten samt multimedia.

HiQ erbjuder en flexibel leveransmodell med ett
kundanpassat erbjudande. Vi erbjuder specialist-
kompetens i projekt hos kund, genomfor projekt i
egna lokaler och via vart utvecklingscentrum i
Ryssland. Efterfragan pa projekt som kombinerar
specialistkompetens hos kund, med utveckling
Near-Shore, dvs i Ryssland, har 6kat under 2009.

HiQ har utsetts till ”"Bésta IT-konsult 2009” i
Veckans Affdrers arliga undersékning bland
kopare av konsulttjdanster. Det ar tredje aret i rad
som HiQ placerar sig i topp. HiQ har dven rankats
som Sveriges bdsta arbetsgivare bland IT-
konsultbolag enligt Universum Communications
arliga undersékning.
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Marknad

Under 2009 har marknaden tyngts av en
lagkonjunktur, vilket har paverkat saval IT-branschen
som andra branscher. Inledningen av aret praglades
av en stor osdkerhet vilket hammade efterfragan pa
IT-tjdnster under varen och sommaren. Bland stora
foretag som behover effektivisera och rationalisera
sin verksamhet finns en ambition att starka
samarbetet med ett fatal kvalitetsleverantérer.
Sammantaget har detta skapat majligheter for HiQ att
vinna nya uppdrag och starka marknadspositionen
ytterligare.

HiQ har en stark position som specialiserad
tjdnsteleverantor och ett mycket starkt varumarke pa
den nordiska marknaden, med en bredd savil
geografiskt som marknadsmassigt och mycket starka
kundrelationer med ledande internationella féretag
samt myndigheter i Norden. HiQ har en flexibel
leveransmodell och erbjuder specialistkompetens i
projekt hos kund, genomfdr projekt i egna lokaler och
via vart utvecklingscentrum i Ryssland.

HiQ arbetar i projekt och med kunder dar
kommunikation dr avgérande dygnet runt.
Kommunikation manniskor emellan, mellan foretag
och individer samt foretag emellan 6kar i omfattning
och betydelse varje dag. Tekniken, som mojliggor
kommunikationen, &r en allt stérre del i vara liv,
hemma och pa jobbet. Den har utvecklingen skapar
bade behov och méjligheter. HiQ finns mitt i
utvecklingen och bidrar pa olika sétt till att
kommunikation fungerar och gors anvdandarvanlig. En
majoritet av vara projekt handlar om att hjdlpa vara
kunder att utveckla, forbattra och effektivisera med
hjalp av kommunikation.

Ny teknik skapar mojligheter for nya typer av foretag.
Dessa tjdnster har alltid Internet och mobilitet som en
forutsdttning for att fungera, exempelvis via inbyggda
WLAN for direktuppkoppling i mobiler och mp3-
spelare till YouTube, iTunes och andra tjanster.
Anvéndare producerar allt mer digitalt innehall som
publiceras i och kommuniceras via olika kanaler som
Facebook, Twitter etc. Det skapar nya forutsattningar
for nya typer av foretag och intressanta mojligheter
for HiQ. Under 2009 har HiQ sett en 6kad efterfragan
pa tjanster inom Multimedia- och underhallnings-
omradet som ett led i den har utvecklingen.

Under 2009 har HiQ dven intensifierat satsningar mot
flera omraden dar det finns en stor
marknadspotential for HiQs tjanster. Ett exempel ar
satsningen mot affdrskritiska IT-system som anvdnds
som stod i kundens organisation. HiQ erbjuder bland
annat kvalitetssdkring av stora IT-systemleveranser,
en verksamhet som dr stark i Finland och som véxer i
hela koncernen under 2009.

Avtal och leveranser som offentliggjorts under det
fjarde kvartalet:

e I november offentliggjorde HiQ ett nytt ramavtal
med sdkerhetsleverantoren ASSA ABLOY.

e I november fick HiQ ett uppdrag av en global
fordonstillverkare att utveckla ett nytt
produktionstestsystem.

. I november offentliggjorde HiQ ett uppdrag fran
Telia Danmark ddr HiQ utvecklat en applikation
for att underlatta resursplanering vid
uppdatering av det centrala danska nétet.

e | december offentliggjorde HiQ en forldangning av
samarbetsavtalet med GTECH. Avtalet avser
fortsatt utveckling av integrerade spelplattformar
for GTECHs kunder.

e | december offentliggjorde HiQ ett nytt ramavtal
med NASDAQ OMX.

Industri
& Handel 15%

Finans

Telek %
& Forsdkring 7% _ Telekom 41%

Myndigheter __
& Verk 11%

Fordon 10%

Spel &
Underhallning 7%

Férsvar 9%

HiQs omséttning fordelad pa branscher de senaste 12
manaderna

Telekom

Idag syns en tydlig skillnad i hur telekommarknaden
och dess aktorer paverkas av den pagdende lag-
konjunkturen. Forsdljningen av mobiltelefoner
minskade under 2009, vilket har drivit pa en
omstrukturering av branschen och 6kar trycket pa
leverantérerna av mobiltelefoner. Samtidigt utvecklas
operatdrer och leverantorer av exempelvis utrustning
och plattformar fér multimedia fortsatt val.

Som alltid sker teknikutvecklingen i mycket hog fart,
och kommunikationsbehoven mellan personer och
foretag 6kar. Den snabba utvecklingen inom
mobilbranschen, med korta produktlivscykler och
kontinuerlig tjdnstetillstromning, gor att marknaden
standigt drivs framat. Det stdller hoga krav pa
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tillverkarna, med en kontinuerlig forandring av
tekniker och plattformar som foljd.

HiQ har en mycket stark position inom telekom och
har sedan starten arbetat med leverantorer,
operatorer, anvdndare samt de regulatoriska myndig-
heterna i telekomsektorn. Var langa erfarenhet i
telekomsektorn gor att vi idag kan mota den 6kande
efterfragan pa tjanster inom multimedia, dvs
konvergensen av Internet, mobilitet, media och
underhallning.

HiQ ligger langt framme vad géller framtagande av
produkter och tjdnster baserade pa mobilplattformar
som exempelvis Symbian, Android, iPhone och
Windows Mobile. Den har utvecklingen sker dels i
Norden, dels fran kontoret i Moskva, dar HiQ har
spetskompetens inom detta omrade. HiQs kompetens
inom mobilitet gor att vi kan hjdlpa vara kunder att
fatta strategiska beslut nar det galler inférandet av
mobila tjdnster i verksamheten.

Exempel pa kunder till HiQ i telekomsegmentet ar
Ericsson, Nokia, Telenor, TDC, 3, Tele2, PTS och
Glocalnet.

Spel & Underhallning & Media

Marknaden for spel dver Internet och via olika typer av
applikationer vaxer kontinuerligt. Under 2009 har
efterfragan pa tjanster inom detta segment varit god.

Okad mobilitet samt utvecklingen av Internet driver
fram stora forandringar. Idag anvander ndrmare 3
miljoner nordbor interaktiva kanaler for att spela pa
sport eller turspel varje vecka. HiQ har arbetat i 6ver
femton ar med att utveckla plattformar som mojliggor
spel 6ver Internet och dr ledande konsultbolag i
Norden inom omradet.

| slutet av 2009 forldngde HiQ sitt samarbetsavtal
med GTECH, vilket innebar att HiQ och GTECH
tillsammans kommer att fortsatta utveckla
spelplattformen for finska Veikkaus.

Kunder for HiQ ar GTECH, Veikkaus, Hippos, Svenska
Spel, Ace Interactive och De Lotto.

Fordonsindustrin

Fordonsindustrin har paverkats starkt av den svagare
ekonomin. Fordonssektorn &r starkt konkurrensutsatt
och for att bibehalla positionen kommer utveckling av
nya generationens fordon alltid att vara prioriterat
inom denna sektor. Det géller i hogkonjunktur saval
som lagkonjunktur. HiQ har ett starkt erbjudande mot
fordonssektorn och vinner marknadsandelar i denna
tuffa marknad.

HiQ arbetar med integration, utveckling och test av
telematik- och infotainmentlésningar for framtida
fordonsmodeller hos ledande tillverkare. Vi arbetar
dven i manga projekt med utveckling kring aktiv
sdkerhet som i allt stérre utstrackning byggs in i nya
fordon. HiQ dr vél positionerat i denna sektor och
arbetar med ledande fordonstillverkare i Norden.

Under fjarde kvartalet har HiQ fatt ett uppdrag fran en
ledande nordisk fordonstillverkare med global
narvaro. Uppdraget bestar i att utveckla tva stycken
nya produktionstestsystem for kvalitetssdakring av
motorer som produceras i Asien.

HiQ arbetar dven med ledande kunder som Danaher
Motion, Bombardier, Scania, Volvo Group mfl.

Sékerhet & Forsvar

| forsvarssektorn har efterfragan pa HiQs tjanster varit
god under hela 2009. HiQs kunnande inom
simuleringsteknik och kommunikation skapar nya
affarsmojligheter i forsvarssektorn.

HiQ har arbetat med att utveckla traningssimulatorer
for stridsflygplanet JAS i snart 20 ar och har ett ndra
samarbete med Saab Aerosystems och FMV,
Forsvarets Materielverk. Fler dn 150 stridspiloter har
utbildats i simulatorer som HiQ varit med och
utvecklat.

HiQ arbetar dven med att utveckla
utvecklingssimulatorer och testutrustning for BAE
Systems Bofors.

Industri & Handel

For aktérerna i den tillverkande industrin i Norden blir
IT allt mer affdrskritiskt, och efterfragan pa processer
for IT-stod okar. Mer och mer mjukvara byggs in i
maskiner, produkter och fordon. Under 2009 har
efterfragan i detta segment varit stabil trots vikande
konjunktur, drivet av ett stort behov av
teknikutveckling hos foretag i sektorn.

HiQ ar specialiserat pa utveckling av inbyggda system
och arbetar med ledande industriaktérer pa omradet.
HiQ arbetar dven med att utveckla system som stédjer
verksamheten, exempelvis processdvervaknings-
system samt i olika kvalitetssdkringsprojekt.

HiQ har ett starkt erbjudande inom segmentet handel,
dér vi hjalper ledande foretag med kravstéllning och
kvalitetssakring av nya betalldsningar, lansering av
nya mobila tjdnster etc. Efterfragan inom detta
segment vdxer och HiQ arbetar med att starka
erbjudandet mot handelskunder i Norden.

Exempel pa HiQs kunder i detta segment dr ABB, Atlas
Copco, DeLaval och Outokumpu.
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Myndigheter & Verk

HiQ har haft en god efterfragan pa tjanster fran
aktorerna i offentlig sektor under hela 2009. Det
betyder att vi starkt var marknadsposition inom
segmentet ytterligare. Det blir allt viktigare for
myndigheter och offentliga organisationer att
utveckla en IT-miljé som bidrar till att effektivisera och
starka verksamheten samt 6ka servicenivan.

HiQ har arbetat med att utveckla affarskritiska IT-
losningar for myndigheter och organisationer i mer an
tio ar och arbetar med myndigheter som exempelvis
Banverket, ECHA (European Chemical Agency),
Myndigheten for Samhallsskydd och Beredskap
(MSB), Regeringskansliet, Pensionsmyndigheten,
Tillvaxtverket, Skatteverket mfl.

Finanssektorn

Den globala konkurrensen i finanssektorn gor att
branschen standigt forandras och effektiviseras. EU-
direktiv for 6kad transparens och konkurrens stéller
krav pa forandringar av bankernas IT-system. De
befintliga systemen maste utvecklas for att kunna
fungera med nya myndighetskrav och for att kunna
kontrollera risker i verksamheten. For detta behover
branschen hitta konkurrenskraftiga losningar, vilket
skapar majligheter for HiQ.

Under de senaste aren har HiQ intensifierat
satsningen mot finanssektorn, en satsning som har
lett till nya affdrer och en kraftigt breddad kundbas.
Under aret har HiQ tecknat viktiga ramavtal med bland
annat SEB och NASDAQ OMX, vilket skapar
mojligheter att ytterligare stdrka bolagets position i
detta segment.

HiQ har spjutspetskompetens inom processer och IT
for vardepappershandel. Vi d@r specialiserade pa att
utveckla, testa och forvalta transaktionsintensiva
system for vardepappershandel hos kunder som
Handelsbanken, NASDAQ OMX, Neonet, Nordea, SEB
och Swedbank.

Utvecklingen i koncernen

HiQ ar en av Nordens ledande leverantorer av
specialiserade IT-tjdnster till kunder i manga
branscher.

Den nordiska IT-konsultmarknaden kom under 2009
att praglas av den globala finanskrisen som dvergick i
en djup lagkonjunktur under aret. Turbulensen i
fordonsindustrin och den pdgaende om-
struktureringen bland mobiltelefontillverkarna har
paverkat HiQs kunder i dessa segment. Fér HiQs del
innebdr det att marknaderna i s6dra Sverige och
Oresund samt i vistsverige tydligast paverkats av
lagkonjunkturen. HiQs verksamheter i Géteborg och
Skane utvecklas dock mycket vdl under radande

omstandigheter och har vunnit marknadsandelar
under aret.

I mellansverige har HiQ en mycket stark position
genom kontoren i Stockholm, Arboga/Vasteras och
Linkoping och arbetar med kunder i samtliga
branscher ddr HiQ ar aktivt. Under 2009 har HiQ haft
en stabil utveckling, med en forbattring under andra
halvaret.

I Danmark har HiQ inte utvecklats tillfredsstdllande
under 2009, delvis en foljd av osdkerheten bland
aktorerna i mobiltelefonindustrin. Genom bildandet
av HiQ Oresund med en gemensam plattform for
forsdljning och marknadsaktiviteter for HiQs danska
och skanska verksamhet, starker HiQ sin position pa
bada sidor om sundet. Utvecklingen i den danska
verksamheten har forbattrats nagot i slutet av aret.

| Finland fortsatter HiQ att framgangsrikt bredda
kundbasen och utveckla verksamheten. Efterfragan
starktes under andra halvaret och sammantaget har
HiQ presterat vali Finland under 2009.

Leveransmodeller

HiQ erbjuder en flexibel leveransmodell med ett
kundanpassat erbjudande. Vi erbjuder specialist-
kompetens i projekt hos kund, genomfor projekt i
egna lokaler och via vart utvecklingscentrum i
Ryssland. Genom den ryska verksamheten erbjuder
HiQ spetskompetens inom systemutveckling och
kvalitetssakring till branscher som finans, telekom
och spel & underhallning. Efterfragan pa projekt som
kombinerar specialistkompetens hos kund, med
utveckling Near-Shore, dvs i Ryssland, har 6kat under
2009.

Marknadsféring &
marknadskommunikation

HiQ arbetar aktivt med att starka varumarket genom
marknadsforing och PR-aktiviteter.

HiQ fortsatter samarbetet med Flash Engineering som
drivs av Jan ”Flash” Nilsson. Flash Engineering dr ett
av de mest framgangsrika racingteamen i
Skandinavien. Samarbetet ger unika mojligheter till
aktiviteter for kunder och anstdllda inom exempelvis
Safety Driving och ECO Driving. Under 2009 har HiQ
exempelvis utbildat ca 150 personer i saker och
miljoeffektiv bilkérning genom HiQ Safety Driving
Clinics.

Sdsongen 2009 avslutades med pallplaceringar i
STCC i saval teamtdvlingen som den individuella
forartdvlingen.

Under 2009 var HiQ huvudpartner till Flash
Engineering i arrangemanget av Porsche Carrera Cup.
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Flash Engineering deltar med en bil som
framgangsrikt kors av Prins Carl Philip. Samarbetet
med Flash Engineering och Porsche Carrera Cup
fortsdtter under 2010.

Under 2009 har HiQ dven haft ett samarbete med
Generation Flinga, med bland andra skidakerskan
Janette Hargin. HiQ stodjer Generation Flingas
satsning pa professionella skidakartjejer som vill
inspirera till en aktiv och sund livsstil. Filmen ”Catch
us if U can” producerades under 2009.

Handelser efter periodens
utgang

e |januarioffentliggjorde HiQ ett uppdrag fran
Nordens storsta tryckerikoncern, V-TAB, att
vidareutveckla ett styrsystem for hantering av
packning och leverans av tidningar till slutkund.

Framtidsutsikter

HiQ arbetar i projekt och med kunder dar
kommunikation &r en avgdrande framgangsfaktor.
Kommunikation manniskor emellan, mellan foretag
och individer samt foretag emellan 6kar i omfattning
och betydelse varje dag. Tekniken, som mojliggor
kommunikationen, &r en allt storre del i vara liv,
hemma och pa jobbet. HiQ utvecklar teknik som
hjdlper och forenklar médnniskors vardag.

Utvecklingen skapar bade stora behov och manga
méjligheter och pagar standigt, oavsett
konjunkturlédge.

HiQs huvudstrategi ar att vara ett ledande
specialiserat tjdnsteforetag med hjdrtat i Norden. HiQ
erbjuder tjanster inom kommunikation och
mjukvaruutveckling till kunder i Norden och
internationellt.

HiQ styrs av tydligt formedlade védrderingar - resultat,
ansvar, enkelhet och gléddje, vilket ger god kvalitet i
utfort arbete och ddrmed noéjda kunder och
medarbetare. Med hjélp av tydliga varderingar kan
medarbetarna och foretagets strukturella kapital
utvecklas pa ett bdttre satt. Vara varderingar ar en
avgorande konkurrensférdel, for oss och vara kunder.

HiQs tillvaxtstrategi dr att vdxa organiskt kompletterat
med strategiska forvarv. HiQs forvarvsstrategi ar att
starka bolaget geografiskt genom att utoka den
nordiska ndrvaron och att férvdrva bolag som tillfér ny
kompetens inom HiQs kdrnaffar.

HiQ tror pa en langsiktig tillvéxt i samtliga branscher
ddr HiQ ar aktivt och att antalet branscher dar

tekniken &dr en avgorande framgangsfaktor kommer
att 6ka framgent. HiQ prioriterar kvalitet, lonsamhet
och tillvaxt, i den ordningen.

Var malsittning dr att vara l6nsamma, generera god
tillvaxt och starka kassafloden samt vara det ledande
foretaget i Norden inom valda nischer och att vara den
bdsta IT- och managementkonsulten for kunder,
medarbetare och aktiedgare.

HiQ ldmnar inga prognoser.

Medarbetare

Vid periodens slut uppgick antalet medarbetare till
1014 (1090) st, varav antalet medarbetare i tjdnst ar
932 (1041) st.

Omsattning och resultat
HiQs omsattning uppgar till 1 057,7 (1 181,5) Mkr.

Rorelseresultatet (EBIT) uppgar till 145,6 (193,9) Mkr,
vilket motsvarar en marginal pa 13,8 (16,4) procent.

Koncernens finansnetto for perioden uppgick till -0,4
(3,9) Mkr.

Resultatet fore skatt (PTP) uppgar till 145,2 (197,8)
Mkr.

Investeringar

Koncernens nettoinvesteringar i
anldggningstillgangar uppgick under perioden till 3,7
(140,5) Mkr.

Investeringar i nya lokaler utgér o,4 (1,1) Mkr, i
inventarier 0,3 (4,0) Mkr och i finansiell leasing 3,0
(3,5) Mkr.

Finansiell stdllning

Rorelsens kassaflode ar positivt och uppgar till 139,5
(172,0) Mkr. Det starka kassaflodet ar hanforligt till
det fortsatt aktiva arbetet med koncernens
kapitalbindning samt det starka rorelseresultatet.

Koncernens likvida medel uppgick den 31 december
till 131,9 (129,0) Mkr. Jamfért med det tredje kvartalet
2009 har de likvida medlen 6kat med 58,8 Mkr.

Under perioden paverkas koncernens finansiella
stédllning av en aktiesplit med obligatorisk inlésen om
72 Mkr som betalades ut i juni samt utbetalning av
tillaggskopeskilling om ca 63 Mkr under forsta
halvaret. Minskningen balanseras av ett starkt
kassaflode fran rorelsen.
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Rantebdrande nettokassa uppgick vid periodens slut
till 15,6 (112,2) Mkr.

Det egna kapitalet uppgick vid periodens slut till
596,0 (575,9) Mkr och soliditeten till 74,5 (66,0)
procent.

Forslag till utdelning

Styrelsen foreslar arsstimman att 1,10 kr per aktie,
totalt ca 57 Mkr, delas ut till aktiedgarna i form av en
split och ett obligatoriskt inlosenforfarande.

Forslaget ligger i linje med HiQ’s utdelningspolicy att
den langsiktiga utdelningsnivan ska uppga till cirka
50 % av vinsten efter skatt. Narmare detaljer och
tidsplan publiceras i samband med kallelse till
arsstaimman.

Inlésen av aktier

Den 29 april beslutade arsstimman om uppdelning av
aktier och obligatoriskt inlosenforfarande. | detta
forfarande delades varje aktie upp i en ordinarie aktie
samt en inlosenaktie, ddr inlosenaktien darefter
inlostes i ett obligatoriskt inlosenforfarande.

Inlosenforfarandet innebar att ca 72 Mkr,
motsvarande 1,40 kr per aktie skiftades ut till
bolagets aktiedgare. Betalning av inlésenbeloppet
gjordes i juni 2009.

Optioner

Den 29 april 2009 fattade arsstimman beslut om ett
teckningsoptionsprogram riktat till medarbetare i HiQ.
Samtliga teckningsoptioner forvdrvas av anstéllda till
marknadspris.

Teckningsoptionsprogrammet bestar av tva serier, dar
forsta serien utgavs i maj och den andra i november.
Det forts programmet riktades till samtliga anstallda
och den andra serien riktades sig i forsta hand till
nyanstallda.

| den forsta serien tecknades totalt 484 400 optioner.
Losenpriset for dessa uppgar till 28,20 kr. | den andra
serien tecknades totalt 217 500 optioner. Losenpriset
for dessa uppgar till 28,60 kr.

Vid fullt utnyttjande av samtliga utestaende
teckningsoptionsprogram uppgar
utspadningseffekten till ca 2,6 procent. De
teckningsoptioner som utges under 2009 l6per under
2 ar och teckning av aktier kan ske under maj
respektive november 2011.

Tilldggskopeskilling

Under perioden har prestationshaserade
tillaggskopeskillingar, som uppkommit i samband
med forvarven av HiQ Ace och HiQ Quality Services,
betalats ut. Beloppet uppgar totalt till ca 63 Mkr,
varav 6 Mkr under forsta kvartalet och 57 Mkr under
andra kvartalet.

Moderbolaget

Resultatet efter skatt for HiQ International AB uppgick
till 91,8 (114,3) Mkr. Moderbolagets resultat har
paverkats negativt till f6ljd av en koncernintern
omstrukturering vilket lett till en nedskrivning av
vdrdet pa aktier i dotterbolag. Nedskrivningen har
inte paverkat koncernens rakenskaper.

Per den 31 december uppgick bolagets rantebdrande
nettokassa till 26,2 (49,0) Mkr, det justerade egna
kapitalet till 493,2 (478,1) Mkr samt soliditeten till
92,7 (81,9) procent.

Bolagets nettoinvesteringar under perioden uppgick
till 0,2 (136,6) Mkr.

Redovisningsprinciper

Denna delarsrapport ar upprattad i
overensstammelse med IAS 34, Delarsrapportering
och Arsredovisningslagen.

Samma redovisningsprinciper har anvants som i den
senaste arsredovisningen med undantag for att fran
och med 1januari 2009 tilldmpas IFRS 8
”Rorelsesegment” samt den uppdaterade IAS 1
”Utformning av finansiella rapporter”.

For moderbolaget tillimpas Arsredovisningslagen
samt Radet for Finansiell Rapportering RFR 2.2.

Vasentliga risker och
osdkerhetsfaktorer

HiQs verksamhet paverkas av en rad olika faktorer
varav vissa ligger inom foretagets kontroll medan
andra ligger utanfor. For ett konsultféretag som HiQ
paverkas verksamheten av verksamhetsrelaterade
risker sdsom; rekrytering, konkurrens och prispress,
vara storre kunders utveckling, kundférluster samt
formagan att inga ramavtal. Marknadsrelaterade
risker inkluderar konjunkturrisker. Finansiella risker
inkluderar valutakursrisker och ranterisker.

For en utforligare beskrivning av vdsentliga risker och
osdkerhetsfaktorer hanvisas till HiQs arsredovisning
2008, sid 34-35.
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i11F5 A . hemsida och i Post & Inrikes Tidningar samt i
Rapporttillfallen fér 2010: Svomeke Dagbladt,

Delarsrapport jan-mars 2010 den 27 april 2010
Delarsrapport jan-juni 2010 den 18 augusti 2010
Delarsrapport jan-sept 2010 den 26 oktober 2010
Bokslutskomuniké 2010 den 1 februari 2011

Arsredovisning for 2009 kommer att finnas tillganglig
pa HiQ kontor fran 11 mars. En tryck arsredovisning
kan bestillas pa telefon 08-588 90 000 eller via
info@hiq.se. Arsredovisningen kommer &dven att
Arssté mma finna tillganglig for nedladdning pa www.hiq.se.

Arsstamma fér 2009 dger rum den 25 mars kl. 10.00
2010 enligt ett beslut fattat av styrelsen for HiQ
International AB. Kallelse till arsstamma offentliggtrs
senast fyra veckor fore detta datum pa bolagets

Stockholm 2 februari 2010
Styrelsen for HiQ International AB

Denna rapport har ej varit foremal for en revisorsgranskning.

Informationen dr sddan som HiQ skall offentliggéra enligt lagen om virdepappersmarknaden och/eller lagen
om handel med finansiella instrument. Denna rapport ldmnades for offentliggérande kl 07.30 den 2 februari
2010.

For ytterligare information, kontakta gérna:

Lars Stugemo, koncernchef och VD, HiQ
tel 08-588 90 000

Annika Billberg, informationschef och ansvarig for Investor Relations, HiQ
tel 08-588 90 015, 0704-200 103.

HiQ International AB (publ) org. Nr 556529-3205
Master Samuelsgatan 17, gtr
Box 7421
103 91 STOCKHOLM
tel: 08-588 90 000
fax: 08-588 90 001
www.hig.se
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HiQ International, koncernen
Org. Nr 556529-3205

Rapport 6ver totalresultatet
Resultatrakning

Okt - dec Okt - dec

2009 2008 2009 2008

! ! ! !
" ! ! ! !
#$ ! ! ! !
%N 3 ! ! ! !
Rorelseresultat 145 634 193 937 45 994 50 548
&
& ! ! ! !
Resultat fore skatt 145 240 197 800 46 274 52 025
) ( ) ! ! ! !
Periodens resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare 106 140 142 942 34 196 38 450
Ovrigt totalresultat
Intédkter/kostnader redovisade direkt i eget kapital
*) ) !
Ovrigt totalresultat for perioden -15 115 36 018 4 057 29 181
Periodens totalresultat hinforligt moderbolagets aktiedgare 91 025 178 960 38 253 67 631

Vinst per aktie hdnforlig till moderbolagets aktiedgare (baserat pa periodens resultat)

* 4 , 1)
* + , - )
o ) ( /)

o ) : )
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Balansrdkning

31 Dec 31 Dec

2009 2008

123304 O%5
% 3600 2 0713304 O%5
7 (
2 (
(0] 8
#$ (
& (¢
Summa anlaggningstillgangar 388 890 411 796

977611 7 0123304 O%5

=)

% )

#$

&/) ; <) )

33

Summa omsittningstiligangar 411 425 460 373
Summa tillgangar 800 315 872 169

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

= < / ;

Summa eget kapital 596 035 575 946

Langfristiga skulder
3( ; )
D) )
Summa langfristiga skulder 17 170 19 236

Kortfristiga skulder
: ; )
% ) )
3 /)
%$ / / / /% $
#$ )

) </);
Summa kortfristiga skulder 187 110 276 987

Summa eget kapital och skulder 800 315 872 169
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Okt - dec Okt - dec

2009 2008 2009 2008
Kassaflodesanalys
: / 7/ 7/ / ? 3
&/ $7/
: / /3
/ s ! ! !
/ $
/7 ( $ < ! !
/
38 $ 3/
3% $ )
Forandring eget kapital
2 (
t / 1 1
9
@ $ 7/ /% $
h )
(
Nyckeltal
5/ ) = 1
5/ A A A A
* A A A A
"e
9 $
%$ ( $ A A A A
%$ ( A A A A
Finansiell stillning
: / $
3%
5
- A A A A
Medarbetare
% $
% > $
7 ; >
&/ $ ¢+ ;
9 + ;
5/ ) ¢
Aktiedata
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* + / )
*
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HiQ International, koncernen
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Segmentsrapportering

2009
Kc-gemen
Sverige Finland Danmark och elim Totalt
2 ( )
2 ( !
Summa intékter 825 469 177 141 57 261 -2209 1057 662
5/ ) ! !
Rérelsemarginal % LA A ' A A
& !
5) /
1 ( B
B1 ( ;o (C ( $ / $ < /
(D ; ) ( <
( < / [ < / $ 7/ (
> > 7/ $ (
2008
Kc-gemen
Sverige Finland Danmark och elim Totalt
2 ( )
2 ( !
Summa intékter 952 156 150 843 81645 -3112 1181532
5/ ) !
Rérelsemarginal % 17,4% 27,2% 7,6% 16,4%
&
5) /
1 ( B
Oktober - december 2009
Kc-gemen
Sverige Finland Danmark och elim Totalt
2 ( )
2 ( !
Summa intékter 224 150 43 841 11 087 -364 278714
5/ ) !
Rérelsemarginal % A A A A
&
5 ) /
1 ( B
Oktober - december 2008
Kc-gemen
Sverige Finland Danmark och elim Totalt
2 ( )
2 ( !
Summa intékter 246 636 53 439 21921 -2 556 319 440
5/ ) ! !
Rérelsemarginal % 17,3% 32,9% -1,7% 15,8%
&
5 ) /
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HiQ International moderbolag
Org. Nr 556529-3205

Resultatréakning

Jan-dec Jan-dec

2009 2008

#$ ! !

” ! !

% $ < $ ! !
Rorelseresultat -14 634 -15 166

5 ) ( /

#$ < )

#3$ < ) ! !
Resultat fore skatt 123 038 153 996

) ( ) ! !

Periodens resultat 91 841 114 264

Periodens resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare 91 841 114 264

Balansrékning

31-dec 31-dec
2009 2008

123304 O%5

% 3600 2 071233304 O%5

7 (

& (

Summa anlaggningstillgangar 423 001 438 217

97"611 2 0713304 O%S

)

& ( /

#$

&) ; <) )

33

Summa omsittningstillgangar 109 198 145 548
Summa tillgangar 532 199 583 765

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
)
&
Summa eget kapital 493 190 478 142

Kortfristiga skulder
33 /)
) /
%$ / / /7 /% $
- )
#$ )
) </);
Summa kortfristiga skulder 39 009 105 623

Summa eget kapital och skulder 532 199 583 765




